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SISTEMA DE RESPUESTA DEL 
PÚBLICO / ENCUESTA
Recibir información en un clic

Los sistemas de respuesta del público y las encuestas son 
métodos para obtener rápida y fácilmente información de 
un grupo de participantes sobre cómo van las cosas en una 
sesión de formación o un evento en línea, de modo que 
se pueda ajustar sobre la marcha. Durante la sesión de 
formación, se invita a los participantes a aportar información 
basada en sus conocimientos, su opinión o su elección, 
utilizando una herramienta específica. Los participantes 
utilizan una herramienta integrada en el sistema de 
videoconferencia o un enlace externo para participar en la 
actividad de aprendizaje. La herramienta genera y muestra 
cuadros y gráficos en tiempo real, que aportan datos 
interesantes para el debate.

Finalidad: Acceso 
y motivación, 
intercambio de 
información 

Tamaño del grupo:  
< 20, 21 - 50, 51 - 100, 
> 100

Duración: <30

Apto para varios 
idiomas:sí

Nivel de interacción: 
bajo

UTILICE ESTE MÉTODO PARA: ____________
•	 Facilitar la interacción y el compromiso durante las sesiones 

de formación y las presentaciones.
•	 Involucrar a todos los participantes y generar debate.
•	 Ayudar a los participantes a conocerse y recordarles que 

deben respetar la diversidad.
•	 Entender mejor a los grupos de participantes en las 

distintas áreas de su interés. 
•	 Evaluar los conocimientos previos de los participantes.
•	 Llevar a cabo actividades rápidas de registro de entrada y 

salida.



PASOS PARA APLICAR EL MÉTODO  _________
Preparación

1.		 Defina el propósito de recuperar información de los 
participantes.

2.		 Planifique el tipo de información que pedirá a los 
participantes.

3.		 Defina cómo se utilizarán los datos recuperados.
4.		 Identifique los momentos de la sesión de formación en los 

que el método se adapta mejor.
5.		 Identifique, seleccione y pruebe la herramienta para 

aplicar este método.

Impartición

1.		 Informe a los participantes y explíqueles el objetivo de la 
actividad de aprendizaje y cómo pueden participar.

2.		 Visualice y comparta los resultados en tiempo real con los 
participantes.

3.		 Utilice la información recuperada para su propósito 
original.

CONSEJOS SOBRE LAS HERRAMIENTAS _______
https://www.sli.do/ 

https://www.polleverywhere.com/ 

https://www.mentimeter.com/ 

https://app.funretrospectives.com/agendas/-
My7lcdruGPzex7Z829m#mainCourse 

Dibuja tus sentimientos

https://app.funretrospectives.com/agendas/-My7m-x0jXlmYzY_
DDky#mainCourse 

https://app.funretrospectives.com/agendas/-
My7mNA7XV282I3GJa3Q#mainCourse 

Reacciones


